Mlyn vodnika Slamy s.r.o.
U Reky 600, 720 00 Ostrava-Hrabova | IC: 259 08 154 | DIC: CZ25908154
Datova schranka: gieq3vk | Tel.: +420 721 952 515 | Email: uslamy@uslamy.cz

ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

(Informace o zpracovani osobnich udaji podle ¢l. 13 a 14 Natizeni (EU) 2016/679)

1. SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

Spravce osobnich udaji: Mlyn vodnika Slamy s.r.o., U Reky 600, 720 00 Ostrava-Hrabova,
IC: 259 08 154, DIC: CZ25908154, zapsana v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v
Ostravé, oddil C, vlozka 25195.

Kontakt na spravce: Email: uslamy@uslamy.cz, Telefon: 721 952 515, Datova schranka:
gieq3vk

2. JAKE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME?
Zpracovavame nasledujici kategorie osobnich udajt v zavislosti na druhu sluzby:

2.1 Identifikacni udaje: jméno a ptijmenti, titul, datum narozeni.

2.2 Kontaktni tidaje: emailova adresa, telefonni Cislo, poStovni adresa.

2.3 Udaje nezbytné pro ubytovani: &islo ob&anského prikazu nebo cestovniho dokladu,
statni obCanstvi, trvala adresa bydlisté, u cizinci: ¢islo pasu, typ viza, ucel pobytu.

2.4 Udaje o platbé: bankovni detaily, iidaje o platebni karté (zpracovava pouze platebni
procesor, nikoli spravce).

2.5 Udaje o pronagjmu: obdobi pronajmu, typ sluzby, pocet osob, pocet déti.

2.6 Udaje o jezdecké &innosti: zdravotni zpuisobilost (deklarace), rodné &islo (pro
jezdecké aktivity).

2.7 Fotografické a videozaznamy: pouze s vyslovnym souhlasem, a pouze pro
marketingové ucely.

2.8 Cookies a udaje o pouzivani webu: IP adresa, identifikator relace, typ prohlizece,
Cas navstévy (technické udaje).

3. UCELY ZPRACOVANI

Osobni udaje zpracovavame pro nasledujici ucely:
3.1 PInéni smlouvy: poskytovani sluzeb ubytovani, pronajmu, jezdeckych aktivit,
stravovani.

3.2 Pravni povinnosti: vedeni registru hostd dle pravnich ptedpisti o cestovnim ruchu,
danové a ucetni povinnosti (Zakon ¢. 108/2006 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Skodu
zpisobenou motorovym vozidlem).

3.3 Komunikace: odpovidani na dotazy, zasilani informaci o sluzbach (na zaklad¢
souhlasu).

3.4 Marketing: zasilani novinek a nabidek sluzeb (pouze s pfedchozim souhlasem).
3.5 Bezpecnost: prevence zneuziti, zajisténi bezpecnosti osob a majetku.

3.6 Analyza a zlepSovani sluzeb: vyhodnocovani zkusenosti hostli (anonymizované
statistiky).



4. PRAVNI ZAKLAD PRO ZPRACOVANI

Zpracovani osobnich udajl vychézi z nasledujicich pravnich zékladt dle ¢l. 6 GDPR:
4.1 Plnéni smlouvy (¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR): Zpracovani je nezbytné k plnéni
smlouvy o ubytovani a sluzby.
4.2 Pravni povinnost (¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR): Vedeni registru hostti, dafiové a
ucetni povinnosti.
4.3 Souhlas (€l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR): Marketing, fotografovani, videozdznamy.

4.4 Opravnény zajem (¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR): Bezpecnost osob a majetku,
komunikace s hosty.

5. KDO MA PRiSTUP K VASIM UDAJUM?
Vase osobni udaje jsou sdileny s nasledujicimi kategoriemi tfetich stran (zpracovatelé a
ptijemci):
5.1 Zaméstnanci poskytovatele: recepce, vedeni, ucetni oddéleni (povinnost
mlcenlivosti).
5.2 Zpracovatelé udaji: poskytovatelé I'T sluzeb (hosting webovych stranek, e mailing),
ucetni, danovy poradce.
5.3 Platebni procesor: GoPay a.s. (pro platby kartou) — udaje jsou zpracovavany v
souladu se PCI DSS.

5.4 Statni organy: Policie CR, finanéni Gifad na zakladé pravniho pozadavku.
5.5 Pojistovna: pouze v ptipadé pojistné udalosti.

6. JAK DLOUHO UCHOVAVAME VASE UDAJE?
Doba uchovavani osobnich udaji zavisi na acelu:

6.1 Identifika¢ni a kontaktni udaje: Po dobu trvani smluvniho vztahu + 6 let (archivace).
6.2 Udaje z registru hosti: 10 let dle pravnich predpisii o bezpe&nosti.

6.3 Udaje o platbach: 6 let (dafiové a uéetni povinnosti).

6.4 Cookies: 13 mésict od posledni navstévy.

6.5 Fotografické a videozdznamy: Dokud trva souhlas (Ize kdykoliv odvolat).

7. JAK CHRANIME VASE UDAJE?
Implementujeme nasledujici bezpecnostni opatieni:

7.1 Technicka opatieni: Sifrovani dat (TLS/SSL), hesla, piistupova prava.

7.2 Organizacni opatieni: ProSkoleni zaméstnancl, smlouvy o zpracovani, audity
bezpecnosti.

7.3 Fyzicka bezpecnost: Zabezpecena mistnost pro I'T, omezeny pfistup.

8. VASE PRAVA

Mate nasledujici prava vici spravci:
8.1 Pravo na pristup: Miizete pozadat o kopii svych osobnich udajd, které mame
ulozeny.
8.2 Pravo na opravu: Pokud jsou vaSe udaje nepiesné ¢i neuplné, muzete je nechat
opravit.
8.3 Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut): MiiZzete pozadat na vymazani svych udaju,
pokud nejsou potiebné k plnéni smlouvy ¢i pravni povinnosti.



8.4 Pravo na omezeni zpracovani: MiZete pozadat na doCasné zastaveni zpracovani.
8.5 Pravo na ptenositelnost udajii: Mlzete pozadat na kopii svych udaji v bézném
formatu.

8.6 Pravo na namitku: Muzete se odvolat proti zpracovani pro marketing ¢i analyzu.
8.7 Odvolani souhlasu: Souhlas se zpracovanim (zejména pro marketing) 1ze kdykoliv

odvolat bez naroku na nahradu.
9. STIZNOSTI
Pokud se domnivate, Ze jsme porusili vaSe prava na ochranu osobnich udajii, mate pravo podat
stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdaji (UOOU), ktery sidli na adrese: Pplk. Sochora 27,
170 00 Praha 7, Czech Republic, www.uoou.cz.
10. JAK NAS KONTAKTOVAT
Pro uplatnéni prav nebo dotazy ohledn¢ ochrany osobnich udajii prosim kontaktujte:

Mlyn vodnika Slamy s.r.o.

Adresa: K Mlynu 1, 747 92 Haj ve Slezsku-Lhota
Email: uslamy@uslamy.cz

Telefon: +420 721 952 515

Datova schranka: gieq3vk

Uginné od: 22. srpna 2026



